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Objetivos

Compreender a formacgdo e o desenvolvimento
do conceito, relacionado a estratégia;

Revisar as no¢Ges de ambiente e de estratégia
organizacionais;

Analisar alguns fatores envolvidos nas aliangas
estratégicas e os seus beneficios.
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Definicio de Alianca e Parceria

(dicionario)
~ i
alianga 31
a.li.an.ca
sf (aliar+anga) 1 Pacto contraido por mutuo acordo, para determinado fim
comum. 2 Resultado dessa associagdo. 3 Pacto de amizade celebrado entre
estados ou povos. 4 Fusdo ou unido de coisas diferentes. 5 Matrimonio. 6

Coligacao, confederagdo, unido, liga. 7 Liga de metais. 8 Anel usado como "
simbolo de noivado ou casamento. e
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parceria
par.ce.ri.a -
sf (parceiro+ial) 1 Reunido de pessoas por interesse comum; sociedade,
companhia. 2 Sociedade comercial, em que os sécios ou parceiros sé sao Lt
responsaveis pelo quinhdo com que entraram. 3 ... L“
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Definicao de Alianca Estratégica

Alternativa estratégica que
tem implicacdes sobre a
capacidade (competéncias)
global e a competitividade
da empresa a longo prazo.

E também...

* Posicao competitiva nao tradicional;

* Normalmente apdia-se sobre escopo geografico e de produto.
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Outros Termos Associaveis

*Cadeia de valor (Porter);
*Coalizao;
*Colaboracao;

*Cooperacdo/Coopeticdo;

*Joint-venture, participacgao,
licenciamento e contrato, etc.;

*Terceirizagao.

’. 2 r,‘:”}‘A’ \‘ NG o ‘ :
“O Principe”, de Nicolau Machiavel, “A Arte da
Guerra”, de Sun Tzu e “On War” Clausewitz;

*As Cruzadas, | e Il Guerras Mundiais, ONU, OTAN, OPEP e
Guerra do Golfo (1990);

‘W *Estudos sobre Estratégia Organizacional (impactos daf
" verticalizacdo, fusBes, aquisicdes e internacionalizacio);

" *Blocos Economicos: Alca, CEl, UE, Mercosul, Nafta, etc.;
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O gue é uma organizagao?

(Modelo dos Cincos Circulos)

Estratégia e processo
estratégico
(verticalizagao)

ANALISE

Estrutura *Membros;

Social *Subunidades;

*Organizagdes individuais;
*Populagdes organizacionais e

Tecnologia *Comunidades organizacionais.
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“Quando vemos que nés, homens, somos
tdo pequenos diante da Terra, e que a Terra
& apenas um pequeno planeta dentro do
sistema solar; e que o sistema solar nioc passa
de um minasculo ponto da Via Lactea, que por
sua vez & um griozinho dentro do universo...
quando percebemos tudo isso é que pensamos:
que plll crise existencial devem ter as amebas,
hein?"
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Onde atuam as organizacoes?
_ (Fauna das Organ zagoes)

lAmblente Organlzauonal :

- &

ustentagao da organlzag
populacdo de organizacoes
comunidade interorganizacional

o1 * Competicdo por recursos escassos
& * Aliancas X Concorréncia predatoria

O gue estimula a relacao
interorganizacional?

Assegurar o suprimento continuo de recursos
criticos do ambiente, para garantir a longevidade
por muitas geragoes.

1.As organizag¢bes tém inumeras
necessidades de sobrevivéncia;

2.A organizagdo sobrevive gragas
aos individuos.

(que também garantem a preservagdo de seu
interesse de poder, recursos, prestigio ou
prazer)
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Entrantes
Potenciais

Estratégia e Cadeia

entrantes

5333;,"},1223232°é° Concorrentes na d e Va I 0 r
Industria Poder de
Barganha do
. Comprador

Poder de negociagdo dos
compradores

Ameaga de
produtos ou
servigos

ubstiutcn CADEIA DE VALORES (Value Chain)

Ameaca de

Produtos Portex M (1535) - Hasvan] Busmess Schod
Substitutos
Infx da Essgprena \
Abir.
de G : de K, Homssos \\ Bmpem
v Desenvolvwmenio Ternd Grico \\
Logiatica de - Logiatica de Madeisge | g o
Rt | P Dastitoiio | Vel -~
Baspem
11
PRESENTES
Solugéo de problemas
Importagdo de o ~
EXTERNAS conhecimentos de Aptiddes Implementagao e INTERNAS
- estratégicas integragéo
fontes de tecnologia

Experimentagéo

FUTURAS
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FONTES EXTERNAS

Vendedores
Laboratdrios nacionais

Universidades
QOutras companhias .
P Clientes
concorrentes
Outras companhias
= Consultores
n&o-concorrentes

“Fontes de conhecimento, agdo ou pressao, que contribuem para
a mudanga e para o estabelecimento da estrutura de relagées

Saber tecnolégico

sociais”
13
Conteudo Inteorganizacional
Informagdes que podem ser absorvidas e utilizadas na
forma de produtos e servicos,
Ou mesmo COmoO processo de mudanga
Envolve recursos como dinheiro, equipamento,
Ativos tecnologia e habilidades orianizacionais, produtos e | g
Status Circulagdo de poder, legitimidade e reconhecimento
Dados, informagdes e conhecimentos obtidos nas
Conhecimento | conexdes, que abarcam as intengdes competitivas, as |
14
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Stakeholders
(stake + holder)

Definigao:

“qualquer grupo ou individuo que pode afetar ou ser afetado pela realizagao
do propésito de uma corporagao”

Fatores envolvidos:

» A teoria do stakeholder também se preocupa com a responsabilidade
social corporativa

* Aunidade de analise sdo pessoas e grupos — as questdes sociais derivam
do comportamento e interagdes dos stakeholders

+ Pode haver conflito entre os interesses (ex.: acionista e trabalhador).

RELACIONAMENTO INTEORGANIZACIONAL
DA ITAIPU BINACIONAL

Agentes de Organizagtes

crédito ‘* empresariais
.
\ : A
% $ 4
:
“l : 74
Governo e - Clientes
s, %

Empresa

Autoridades
locais

Fornecedores

Midia o : * Seguradoras

Empregados Comunidades

Detentores locais
de capital
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Isomorfismo Organizacional

do grego iso=igual e morphos=forma

Tendéncia das organizagdes, principalmente daquelas
que atuam num mesmo campo ou industria, em seres
semelhantes entre si.

TIPO DESCRIGAO
Estimula a tomada de outras organizagcbes como modelo
Mimético para solugdes viaveis e baratas. Tem impacto direto sobre a
legitimidade ambiental das organizagdes.

Compele a acéo institucional interna e no seu ambiente,
afeta a estratégia e o posicionamento da organizagao.

Delimita o comportamento da organizacdo em seu
Normativo |ambiente, sujeitando-a a critérios, regras e métodos dos
profissionais especialistas.

Coercitivo

17
RESPOSTAS ESTRATEGI
SPOSTAS ESTRATEGICAS -
» -_mu_m__ad_
ESTRATEGIAS TATICAS EXEMPLOS —
Habito Segue cegamente, normas pré-concedidas
Consentimento Imitar Imitando modelos institucionais _—
Concordar = Obedecendo e aceitando normas e regras
Equilibrio  Balanceando as expectativas e os elementos multiplos
Compromisso Pacificar  Pacificar e acomodar os elementos institucionais
Barganha  Negociar stakeholders
Encobrir Disfargando a nao conformidade -~
Evitar Amortecer Afrouxando as conexdes institucionais L
Escapar Mudanga de objetivos, atividades ou dominios i’,‘
Despistar  Ignorando normas e valores explicitos ":_
Desafio Disputar  Contestando regras e exigéncias —
Ataque Assaltando as fontes da pressao institucional P
cngl)j(fji(t)a Importando elementos influentes
Manipulagao Influéncia  Formatando valores e critérios
g ‘}. Controle  Dominando elementos institucionais e processos
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Aliancas na Pratica

Dentre 49 parcerias/aliancas examinadas foi verificado o
seguinte:

* Quanto ao porte das empresas
— 2/3 de Sucesso: parceiros igualmente fortes;
— 60% de Fracasso: parceiros desiguais.

* Quanto a propriedade
— O indice mais alto de sucesso estdo em parcerias 50/50%.

* Quanto a duragao
— Em média sete anos (internacional).

BLEEKE e ERNST in MINTZBERG et al. (2006)

19

X chas para a‘CoIaboragao '
. YR 2 S
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Comprometimento pessoal;

b b ) W
R

7. Expectativas muatuas no
tempo;

2. Tempo da Geréncia; 8. Conhecer opositores;

; f ' 9. Entender culturas;
3. Respeito e confianga;

#=~ 10. Reconhecer interesses e

% 4. Beneficio mdtuo; dependéncias;

p5. Contrato  rigoroso 11. Aprovacao Corporativa

segundo plano);

(estratégica);

Flexibilidade;
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Arbitragem (regras mais justa anhos duradouros
medidas para aliviar tensdes); ompetitividade).

REVISAO

«Como se definiu aliancas?

«Porque as aliancas sao
interessantes?

+0 que sao stakeholders?
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