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‘ OBJETIVO

e Conceituar Gerenciamento do Custo;

o Identificar os principais processos de Gerenciamento
do Custo;

e Elaborar um Plano de Gerenciamento do Custo
utilizando algumas técnicas e ferramentas.
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO

ESTRUTURA DA AULA

1.Conceito

2.Processos

s.Documentos

' GERENCIAMENTO DO CUSTO or
CONCEITO :

A Geréncia do Custo do Projeto inclui os processos
necessarios para assegurar que o projeto sera
concluido dentro do orcamento aprovado.

“O objetivo é garantir que o capital disponivel sera
suficiente para garantir todos 0s recursos para se
realizarem os trabalhos do projeto.”
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO
CONCEITO

A geréncia do custo do projeto consiste:
= NOS custos dos recursos necessarios a implementacgéo das
atividades do projeto;

= em considerar os efeitos das decisdes do projeto no custo de
utilizacdo do produto do projeto.

Exemplo: limitar o namero de revisGes do projeto pode reduzir os
custos do projeto a custa de um aumento no custo de operacao
do cliente.

A visdo mais ampla da geréncia do custo do projeto é chamada de
custo do ciclo de vida (life-cycle costing).

' GERENCIAMENTO DO CUSTO
Ciclo Financeiro de Vida
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO
CONCEITO

= Pode ou néo prever e analisar a perspectiva de desempenho
financeiro do produto do projeto;

(exemplo: retorno do investimento, fluxo de caixa, analise de pagamento, entre
outras.)

= Deve considerar as necessidades de informagdes das partes
envolvidas do projeto — diferentes interessados podem avaliar os
custos do projeto de maneiras diferentes e em diferentes tempos.

(exemplo: o custo de contratagdo de um item pode ser avaliado quando do
comprometimento, da ordem de compra, da entrega, do armazenamento ou do
% registro para fins contébeis.)

GERENCIAMENTO DO CUSTO

CONCEITO \ntearacie

AREAS DO
CONHECIMENTO EM
PROJETOS
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO

FASES DO PROJETO
CONCEITO (CICLO DE VIDA)

EXECUCAO
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO

PROCESSOS

INICIACAO
1. Estimativa dos Custos

PLANEJAMENTO

2. Orgamentacao dos Custos

EXECUCAO

3. Controle dos Custos

ENCERRAMENTO

' GERENCIAMENTO DO CUSTO

PROCESSOS

1. Estimativa dos Custos — desenvolver uma estimativa dos custos
dos recursos necessarios a implementacdo e término das
atividades do projeto;

2. Orcamentacdo dos Custos — alocar as estimativas de custos
globais aos itens individuais de trabalho ou pacotes de trabalho.

3. Controle dos Custos — controlar e monitorar as mudancgas e o
andamento do projeto, atualizando o orgamento do projeto.
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GERENCIAMENTO
DE CUSTOS DO PROJETO
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7.1 Estimativa de custos

.1 Entradas
.1 Fatores ambientais da empresa
.2 Ativos de processos organizacionais
.3 Declaragao do escopo do projeto
.4 Estrutura analitica do projeto
.5 Dicionario da EAP
.6 Plano de gerenciamento do projeto
Plano de gerenciamento do
cronograma
- Plano de gerenciamento de
pessoal
- Registro de riscos

.2 Ferramentas e técnicas

.1 Estimativa andloga

-2 Determinar os valores de custo de
recursos

.3 Estimativa “bottom-up”

.4 Estimativa paramétrica

.5 Software de gerenciamento de
projetos

.6 Andlise de proposta de fornecedor

-7 Andlise das reservas

.8 Custo da qualidade

.3 Saidas
-1 Estimativas de custos da atividade
.2 Detalhes que dio suporte a
estimativa de custos da atividade
.3 Mudancas solicitadas
.4 Plano de gerenciamento de custos
(atualizacdes)

7.2 Or¢camentagdo

.1 Entradas

.1 Declaragao do escopo do projeto

.2 Estrutura analitica do projeto

.3 Dicionario da EAP

-4 Estimativas de custos da
atividade

.5 Detalhes que dao suporte a
estimativa de custos da atividade

6 Cronograma do projeto

.7 Calenddrios de recursos

-8 Contrato

.9 Plano de gerenciamento de custos

X

Ferramentas e técnicas

.1 Agregagdo de custos

.2 Andlise das reservas

.3 Estimativa paramétrica

.4 Reconciliacdo dos limites de
financiamento

.3 Saidas
-1 Linha de base dos custos
.2 Necessidade de financiamento
do projeto
.3 Plano de gerenciamento de custos
(atualizagdes)
.4 Mudangas solicitadas

7.3 Controle de custos

1 Entradas

.1 Linha de base dos custos

2 Necessidade de financiamento do
projeto

3 Relatérios de desempenho

.4 InformacGes sobre o desempenho
do trabalho

.5 Solicitagées de mudanga aprovadas

.6 Plano de gerenciamento do projeto

.2 Ferramentas e técnicas

.1 Sistema de controle de mudancas
nos custos

.2 Andlise de medi¢ao de desempenho

.3 Previsao

.4 Andlises de desempenho do projete

.5 Software de gerenciamento de
projetos

.6 Gerenciamento das variagoes

.3 Saidas

-1 Estimativa de custos (atualizagdes)

.2 Linha de base dos custos
(atualizagoes)

.3 MedicGes de desempenho

-4 Previsao de término

.5 Mudangcas solicitadas

.6 Agdes corretivas recomendadas

.7 Ativos de processos organizacionais S
(atualizages)

.8 Plano de gerenciamento do projeto
(atualizagGes)

' GERENCIAMENTO DO CUSTO
Fluxo de caixa

dos custos

Valores cumulativos

Linha de base

Necessidade de financiamento \I_ =

Fluxo de caixa esperado

Tempo

A diferenca entre o financiamento
maximo e o final da linha de base
dos custos € a reserva para
gerenciamento.
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO
Valor Agregado

Foca-se na relacao entre os custos reais incorridos e o trabalho
realizado no projeto dentro de um determinado tempo. 0
desempenho é medido pela comparacdo com o que foi gasto
para obté-lo.

Orgcamento \}/

1000

~
9
=]

o
[=]
=]

N
133
=]

¢ . Custo Redlizado
$ 230
W Valor
Agregadp $ 200 -
1 2 3 4
Tempo (trimestres)

Despesa Acumulada ($ milhares)

' GERENCIAMENTO DO CUSTO

DOCUMENTOS

2 Cronograma de Desembolso

» Curva de Desembolso

¢ Decomposicao dos Custos na EAP

¢ Orcamento por Recursos

ey Orcamento por Tarefa

7 Plano de Gerenciamento de Custos




' GERENCIAMENTO DO CUSTO

Exemplo

Tabela | - Detalhamento dos Recursos

VALORES GP

DESCRICAO it UNIDADE QUANTIDADE SUB;;?;' AL
Auxiliar Administrativo Contratado R$ 3.300,00 Meses? 14 R$ 46.200,00
Almogo para 30 pessoas R$ 540,00 Unidades® 74 R$ 39.960,00
Coffee Break para 30 pessoas R$ 270,00 Unidades* 148 R$ 39.960,00
Instrutores Externos - Taxi R$ 65,00 | N° deslocamentos’ 222 R$ 14.430,00
gfnf:;‘;;zgf"‘em“ - Hospedagem e RS 195,00 N® diarias® 86 RS 16.770,00
Instrutores Externos — Viagem (ida e volta) R$ 1.200,00 N° passagens’ 43 R$ 51.600,00
Material Gréafico - Diversos® R$ 7.500,00
Despesas Bancarias R$ 30,00 Meses 17 R$ 510,00
TOTAL

Nota:

com almogo;

curso. etc.

“Calculo — 74 dias X 2 unidades por dia = 148 unidades de Coffee Break:
®Calculo — média de 3 deslocamentos por dia (aeroporto-hotel ou hotel-aeroporto, hotel-PTI e PTl-hotel) = 74 dias X
3 deslocamentos = 222 transportes por taxi;
®Calculo — 74 dias/instrutor + 12 dias coordenador pedagégico = 86 diarias;
"Calculo — 86 dias (instrutor/coordenador) / 2 dias (2 dias por semana de atividades) = 43 viagens ida e volta;
8Materiais diversos como: folder e pastas de divulgacdo, bandeirinhas de ensino a distancia, CDs com contetido do

"Ver Anexo | — Estimativa de Horas/Atividades Contratadas e de Quantidade de Encontros, valor arredondado;
Ver item “12. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO;
®Calculo — 582h / 8h (carga horaria diaria) = 72,75 encontros + margem de seguranca de 1,25 = 74 dias, ou encontros

' GERENCIAMENTO DO CUSTO

Exemplo

Tabela || — Cronograma Desembolso Primeiro Semesire

Cronograma de Desembalso | mancero(li$) — 'rimeiro Semestre

Fornececor Externo Contratado R$ 35.000,00 RE 32.000,C0 R$ 20.000,00 RS 20.000,00
Auxiliar Administrativa Contratado R$ 5.000,00 R§ 4.000,00 RE 4.000,00 R% 4.000,00
Almogo para 30 pessoas E$ 1.000,00 R$ 1.000,00 R$ .000,00 R$ 1.000,00
Coffee Ereak para 30 pessoas L% 4.000,00 L% 4.000,00 RE £.000,00 4 4.000,00
Instrutores Externos - Taxi R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00 R$ 1.200,00
Instrutorcs Extornos - Hospedagom o

alimentac do R% Zz.000,00 R$ 2.000,C0 R% 2.000,00 R% 2.000,00
Instrutorcs Extornos  Vizgem (ids o

volta) RS 500000 RS 5 000,00 RE 4 000,00 R 4 100 00
Material Grafico R$ 7.500,00 R$ 0,00 RS 0,00 R§ 0,00
Despesas Bancarias RS 20,00 R$ 30,00 R$ 30,00 R% 30,00
TOTAL R 64 000,00 RE 52 550 10 RS 34 S0 00 RS 19 K30 00
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO

O Plano de Gerenciamento de Custos pode estabelecer:

Nivel de precisdo. Os custos estimados das atividades do cronograma seréo
arredondados até uma precisao definida (por exemplo, $100, $1.000), e podem
incluir uma quantia para contingéncias.

Unidades de medida. S&do definidas todas as unidades usadas nas medicgdes,
como equipe-horas, equipe-dias, semanas, preco global, etc., para cada um dos
recursos.

Ligagdes entre procedimentos organizacionais. O componente da EAP
usado para a contabilidade de custos do projeto € denominado conta de controle
(CC). A cada conta de controle é atribuido um cédigo ou um nimero de conta que
é ligado diretamente ao sistema de contabllldade da organizacao executora.

d ULAS EMOEDRS DO

gk& ZE

GERENCIAMENTO DO CUSTO

Limites de controle. Os limites de variagcdo dos custos ou outros indicadores
(por exemplo, pessoa-dias, volume de produto) em pontos de tempo designados
ao longo do projeto podem ser definidos para indicar a quantidade definida de
variagdo permitida.

Regras do valor agregado. Trés exemplos: 1) Sdo definidas as formulas de
calculo do gerenciamento de valor agregado para a determinagéo da estimativa
para terminar, 2) Sao estabelecidos os critérios de crédito de valor agregado (por
exemplo, 0-100, 0-50-100, etc.) 3) Definir o nivel da EAP no qual sera realizada a
andlise da técnica do valor agregado.

Formatos de relatério. Sao definidos os formatos dos diversos relatérios de
custos.

Descri¢des de processos. Sdo documentadas as descrigdes de cada um dos
trés processos de gerenciamento de custos.
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' GERENCIAMENTO DO CUSTO

Principais FALHAS no Gerenciamento do Custo:

Interpretagéo errada do trabalho a ser realizado;
Omisséo na definigéo do escopo de trabalho;
Cronograma pobremente definido ou excessivamente otimista;
Fracasso na avaliacao de riscos;

Estrutura analitica do projeto (WBS/EAP) mal definida;
Parametros de qualidade mal estabelecidos;

Fracasso na estimativa dos custos indiretos e administrativos do

projeto.

' GERENCIAMENTO DO CUSTO

Fatores IMPORTANTES no Gerenciamento do Custo:

Separar estimativa de custos (relativa a necessidade de recursos) de
precificacéo (decisdo estratégica de negdcio);

Estimativa de custos deve vir acompanhada da meméria de célculo;

Banco de dados comerciais podem ajudar a estimar custos, bem como
projetos anteriores;

Muitos projetos patrocinados sem a recuperacéo de custos, pois a
empresa pode ter uma meta ou interesse de longo prazo.
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Revisao

o Defina gerenciamento do Custo.
e Qual a utilidade do gerenciamento do custo?

e Quais sdo o0s principais documentos do
gerenciamento do custo?
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