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‘ OBJETIVO

e Definir Gerenciamento do Escopo, conforme o
PMBOK;

o Refletir sobre as diferentes perspectivas na definicao
do escopo do projeto;

e Apresentar 0s processos e 0s documentos de
gerenciamento de escopo.




GERENCIAMENTO DO ESCOPO

ESTRUTURA DA AULA

1.Conceito

2.Processos

3.Documentos

GERENCIAMENTO DO ESCOPO

CONCEITO

Tem como objetivo principal definir e controlar os
trabalhos a serem realizados pelo projeto de modo a
garantir que o produto, ou servico, desejado seja
obtido através da menor quantidade de trabalho
possivel, sem abandonar nenhuma premissa
estabelecida

Vargas (2005)
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CONCEITO

Inclui 0s processos requeridos para assegurar que
0 projeto inclua todo o trabalho necessario, e tao
somente o trabalho necessario, para complementar
de forma bem sucedida o projeto. A preocupacgao
fundamental compreende definir e controlar o que

esta ou néo incluido no projeto.

PMBOK (2003)
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= Pontos de atencao: _ P

o E necessario diferenciar projeto e produto:

o Projeto tem ciclo de vida definido, com vida util;

o Produto existirda enquanto puder ser
comercialmente lucrativo (interesse da

organizacao).

Sa ntos (2009)
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= O termo escopo deve se referir a:

o Escopo do produto — aspectos e fungdes que
devam ser incluidos no produto ou servico;

o Escopo do projeto — o trabalho que deve ser feito
com a finalidade de entregar um produto de @

acordo com os aspectos e as fungoes /| i '

especificados. = —

Sa ntos (2009)
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CONCEITO

= Escopo subdivide-se em:

o Escopo funcional — caracteristicas funcionais do produto ou servico
(capacidade, mercado, cliente requisitos funcionais, etc.);

o Escopo técnico — caracteristicas técnicas do projeto, padrées e
especificacdes a serem utilizadas, normas legais, procedimentos de
gualidade (ISO), enfirm direcionam-se a equipe de projeto;

o Escopo atividade — representa os trabalhos (EAP) realizados para = =~
prover produtos e servigos. 'a'}o i
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adaptado de Zimmerman (2009) e Santos (2008)
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GERENCIAMENTO DO ESCOPO

Escopo X complexidade
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Obijetivo de Escopo
do Projeto

adaptado de Zimmerman (2009) e Santos (2008)
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CONCEITO

AREAS DO
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 GERENCIAMENTO DO ESCOPO

FASES DO PROJETO
CONCEITO (CICLO DE VIDA)

EXECUCAO

. |[ENCERRAMENTO

Investimento $

INICIACAO

CONTROLE

GERENCIAMENTO DO ESCOPO

FASES DO PROJETO
CONCEITO (CICLO DE VIDA)

= Iniciacdo — comprometer a organizagao a iniciar a proxima
fase do projeto.

= Planejamento do Escopo - desenvolver uma declaragao
escrita do escopo como base para decisdes futuras do
projeto.

= Detalhamento do escopo — subdividir os principais _
subprodutos do projeto em componentes menores e mais
manejaveis.

= Verificacdo do Escopo — formalizar a aprovagao do escopo
do projeto.

= Controle de Mudancas do Escopo — controlar as mudancas
do escopo do projeto.
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PROCESSOS |

INICIACAO
1.Planejamento do escopo

2.Definicdo do escopo
3.Criacéo da EAP

EXECUCAO

4 Verificacdo do escopo

CONTROLE
5.Controle do escopo

ENCERRAMENTO

Vargas (2005)
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PROCESSOS

1.Planejamento do escopo — plano que documenta a definicao,
verificagado e controle do escopo e a EAP (opinido especialistas,
modelos, formularios, documentos, normas, etc.);

2.Definicdo do escopo - declaracdo detalhada do projeto para
decis0Oes futuras (produtos, alternativas, partes interessadas,
etc.);

3.Criar a EAP — subdiviséo dos principais trabalhos e produtos do
projeto, que facilita a gestdo (modelo);

Vargas (2005)
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PROCESSOS |

4. Verificagdo do escopo —
aceitacao formal dos produtos
do projeto que foram
concluidos (mudancas e
acOes corretivas);

5. Controle do escopo —
acompanhamento de
mudancgas no escopo
(controle mudancas e
replanejamento).

Vargas (2005)
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PROCESSOS

Project Scope Management

5.1 Collect Requirements

1 Inputs

1 Project charter

.2 Stakehaolder register
2 Tools & Techniques

-1 Interviews

.2 Focus groups

.3 Facilitated workshops

.4 Group creativity techniques

.5 Broup decision making
technigques

& Ouestionnaires and surveys

-7 Observations

.8 Prototypes

.3 Qutputs
-1 Requirements documentation
.2 Requirements managemeant
plan
-3 Regquiremenis traceability
matrix

5.4 Verify Scope

=

Inputs

.1 Project management plan

_— -2 Requirements documentation

.3 Requirements traceabhility
matrix

-4 Validated deliverables

N

Tools & Techniques
.1 Inspection

i

Outputs

1 Arcepted deliverahles

2 Change raguests

3 Project document updates

| .2 Tools & Techniques

_— .1 Mariance analysis

5.2 Define Scope

.1 Inputs
1 Project charter
.2 Requirements documentation
.3 Organizational process assets

-1 Expert judgment
.2 Product analysis

5.3 Create WBS

Inputs

1 Project scope statement

2 Requirements documentation
.3 Organizational process assets

Teals & Technigues
.1 Decomposition

.3 Alternatives identification -3 Outputs
4 Facilitated workshops -1 WBS N
2 WBS dictionary
2 Outputs 2 Scope baseline
.1 Project scope statement A Project document updates
.2 Project document updates
h vy e

5.5 Control Scope

Inputs

.1 Project management plan

.2 Work performance information

.3 Requirements documentation

.4 Requirements traccability
matrix

.5 Organizational process assels

i

Tools & Technigues

W

Outputs

.1 Work performance
measurements

.2 grganizational process assens

upnates

change requests

Project management plan

upates

.5 Proj2ct docuUment updates

B




GERENCIAMENTO DO ESCOPO

DOCUMENTOS -

CI -
| n—u CQ-L
aTermo de abertura;

nDeclaracdo de escopo;

oPlano de gerenciamento de escopo
(Plano geral do projeto).

GERENCIAMENTO DO ESCOPO

DOCUMENTO

= Declaracéo do escopo

o Titulo;
Nome de quem elaborou;
Nome do patrocinador;

Nome do gerente de projeto
(responsabilidades);

0O 0O O

Fatores de sucesso do projeto;

o Descricdo do projeto; L
. . Restri¢des;
o Objetivo do projeto Premissas:
o Justificativa; Exclusdes especificas;
o Produto; Principais entregas;
Q

Orcamento basico;

Plano entregas e marcos;
Registro de alteracdes;
Aprovacdes.

Expectativa do cliente;

0000000 0D
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e O que é escopo? E a partir de quais elementos
ele pode ser definido?

e Quais sao os processos de escopo?

e Que documentos sao essenciails ao
gerenciamento de escopo?
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