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OBJETIVOS

mCompreender alguns dos principais
elementos que compdem o ambiente
corporativo moderno, sobretudo as partes
interessadas.




O gue é uma organizacao?

DIAMANTE DE LEAVITT

Ambiente

Organizag&o

Tecnologia

Estrutura

N

Objetivos

\ Participantes /

Fonte: Scott (2003).

AMBIENTE

Estrutura
Social

Tecnologia

stratégia e processo
estratégico
(verticalizagao)

ANALISE
Membros:

*Subunidades;

| «OrganizacGes individuais;

*Populacoes organizacionais e

Comunidades organizacionais.

Hatch (1997)




frasesilusiradas. wordpress com s ustragan: Cag

“Oomancdo WTermos oue noes,  hormens, SOoOrrucas
3o pegunenos diante da Terra. e gue a Terra

< apenas nIn pedguenco planeta dendro Ao

sisterma solar; e gue o sisternma solar nao passa

e urn mintGsculo ponto da Wia Lactea, g oor
Ssua vweE & urn grac=inho dentro do universo...
guando percebemos tudo isso € gue pensamuos:
cgue DElll crise istencial devern ter as amelbas,

hein? -

S

IAmblente Orqanlzacmnal I

VSustentagao da organizagéa
populacdo de organizacbes e
comunidade interorganizacional

=42 * Competicao por recursos
- escassos

~ * Aliangas X Concorréncia
predatdria



O gue estimula a relacao
Interorganizacional?

Assegurar o suprimento continuo de
recursos criticos do ambiente, para garantir
a longevidade por muitas geracoes.

1.As organizagoes tém
inimeras necessidades
de sobrevivéncia,

2.A organizacao sobrevive
gracas aos individuos.

(que também garantem a preservacéo
de seu interesse de poder, recursos,
prestigio ou prazer)

Q ’ﬁ ¥ASTAKEHOLDERS

“...grupos de interesses que atuam interna e externamente
na organizagao... parceiros.”

adaptado de Chiavenato (2010)




EXEMPLO DE CONFLITO ENTRE STAKEHOLDERS

PESSOAS VERSUS ORGANIZACAO

OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS

OBJETIVOS INDIVIDUAIS

mSobrevivéncia

mCrescimento sustentado
mLucratividade

mProdutividade

mQualidade nos produtos/servigos
mReducédo de custos
mParticipacdo no mercado
mNovos mercados

mNovos clientes

mCompetitividade

mimagem no mercado

mMelhores salarios

mMelhores beneficios
mEstabilidade no emprego
mSeguranca no trabalho
mQualidade de vida no trabalho
mSatisfacdo no trabalho
mConsideracao e respeito
mOportunidades de crescimento
mlLiberdade para trabalhar
mlideranca liberal

mOrgulho da organizacéo

Chiavenato (2010)

Conteudo Interorganizacional

Informagdes que podem ser absorvidas e utilizadas na
forma de produtos e servicos,
OuU mesmo como processo de mudanca

Envolve
Ativos

Status

Conhecimento

Gnyawali e Madhavan (2001)

recursos como dinheiro, equipamento,

tecnologia e habilidades organizacionais, produtos e

Circulagéo de poder, legitimidade e reconhecimento

Dados, informacdes e conhecimentos obtidos nas

conexdes, que abarcam as intencbes competitivas,




r, PressOes para a Estabilidade nas

Fatores internos: Fatores externos:
Investimento

organizacional restringem
as opgOes de adaptacao;

*Barreiras fiscais e legais —
obstaculos de entrada e
saida nos mercados;

*Restricdo nas informacdes
(para decisao);

«Disponibilidade da
informacéo (para aquisicéo,
custo e restricdo);
*Restricdo da politica
interna

(equilibrio politico
acompanha mudanca de
estruturas); e

*Restricdes de legitimidade;
e

*Racionalidade coletiva
(equilibrio estabelecimento
através de uma estratégia,
nao pode ser imitado).

*Prépria historia
(normas que néo
permitem pensar sobre
alternativas).

Robbins (2006)

Forcas de Mudanca
&7 2

FORCA EXEMPLOS
Maior diversidade cultural, Aumento de
Forca de trabalho  |profissionais, Muitos recém contratados com
habilidades inadequadas
Computadores mais rapidos e mais baratos,
Programas de TQM, Programas de reengenharia
Colapso dos precos dos imoéveis na Asia,
Desvalorizagéo do rublo, Mudangas nos precos do
petréleo
Concorréncia globalizada, Fus6es e consolidagdes,
Crescimento do comércio eletrdnico
Atitudes em relacdo aos fumantes, Casamento mais
Tendéncias sociais [tarde entre os jovens, Popularidade dos veiculos
tipo utilitario/esportivo

Politica Colapso da Unido Soviética, Abertura dos mercados
internacional na Cer&Negros no poder na Africa do Sul

Tecnologia

Choques
econdmicos

Competicao




" J
Relatorio CIA

Dados sobre paises:

mIBGE - Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica
http://www.ibge.gov.br/paisesat/

mCIA World Factbook:

https://www.cia.gov/library/publications/
the-world-factbook/

NTRODUCAD

COMO

"~ PAISAGEM GLOBAL 2025

CENTEZAS HMELATIVAS

Um sistema global multipolar
(China, India e outros) e
Poderosos atores mundiais
tribo, religides, redes criminosas, etc.)

Migragéo da riqueza para o oriente

EUA continua sendo o pais mais
poderoso , porém menos dominante

Incremento populacional de 1,2
bilhGes de pessoas

Paises com populagdo jovem e
instabilidade

(negécios,

IMPACHO PROVAVEL

Diversas comunidades internacionais
Novos jogadores e regras

Aliancas ocidentais enfraquecidas
Modelos econdmicos e politicos
alternativos (orientais)

Seguranca e bem estar podem estimular
a estabilidade geopolitica, ou desafiar a
ordem ocidental (Russia)

Possivel mudanca de atitude frente as
prioridades domésticas e internacionais

Presséo sobre reservas de energia,
alimentos e agua. Necessidade de
inovacédo tecnoloégica em energia

Necessidade de empregos para evitar
instabilidade e faléncia do Estado
(América Latina, norte da Africa, Oriente
Médio, Caucaso e sul da Asia)




" PAISAGEM GLOBAL 2025

CENTEZAS HMELATIVAS

Aumento do potencial de conflito
devido a disseminacao de capacidades
letais

Diminuicdo do terrorismo e uso de
novas tecnologias

Transicao energética
(apoiada na estocagem de energia, em
biocombustiveis e no carvao limpo)

Rapida mudanga climatica

Retorno ao mercantilismo

IMPACHON PROVAVEL

Necessidade de acdo dos EUA (ou
outras nagdes) intervirem no Oriente
Médio

Ataques por armas quimicas e
biolégicas mais improvaveis, por armas
nucleares maior o risco (programas de
energia nuclear)

Preco elevado do gas e petréleo
fortalecem a Rissia e o Ird. A queda nos
precos excluem os produtores como
jogadores globais

Escassez de recursos e de agua

Retrocesso dos mercados globais e
risco de confronto entre grandes
potencias devido ao nacionalismo

PAISAGEM GLOBAL 2025

CENTEZAS HMELATIVAS

Ird com armas nucleares e corrida
armamentista

Oriente Médio mais estavel
(Iraque estabilizado e conflito arabe-
israelense pacificado)

Desafios demograficos na Europa e
no Japéao

Poténcias globais trabalharao com
instituicdes multilaterais

IMPACHO PROVAVEL

Conflitos de baixa intensidade e
terrorismo sob um guarda-chuva nuclear
poderdo provocar maiores conflitos

Na maioria dos cenarios a turbuléncia
deve aumentar. E o0 crescimento
econdmico, o Iraque mais prospero, e a
solugdo do conflito &rabe-israelense
podem proporcionar alguma estabilidade

Integracéo das minorias mulgumanas na
Europa, pode evitar uma crise social.
Porém se ambos ndo mitigarem o
desafio pode ocorrer um declinio

Potencias emergentes podem fortalecer
instituicdes regionais em detrimento de
outras globais como a ONU, o FMI e a
OTAN




y/

PANORAMA BRASILEIRO

Brasil poténcia regional;

O Brasil mais velho e obeso;
Correntes de imigracao;

O petréleo do pre-sal;
Biocombustiveis;
Internacionalizacéo;

Copa do Mundo no Brasil 2014;
Olimpiadas do Rio de Janeiro 2016;
Revisao do Tratado de Itaipu 2023.

! ! \E— =}

REVISAO

= Por que compreender o ambiente
organizacional & importante?

= Quais sao o0s possiveis conflitos
entre os stakeholders?

= Quais sdo algumas tendéncias
brasileiras e mundiais?
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